
WORKSHOP

Ihr Weg zu einer optimierten  
Wissens- und Systemlandschaft
Discovery-Workshop

Viele Unternehmen stehen heute vor der Herausforderung, 
ihr Wissen effizient zu managen und nutzbar zu machen – 
über Abteilungsgrenzen und Systeme hinweg (Filesyste-me, 
Cloud, MS Office, ECM, ERP).  Der Discovery-Workshop liefert 
Ihnen in kurzer Zeit Transparenz über Ihre aktuelle System- 
und Wissenslandschaft, deckt Pain Points wie  Medienbrüche, 
redundante Daten und Compliance-Risiken auf und zeigt 
konkrete Optimierungs-ansätze. So schaffen Sie die Basis für 
effizientere Prozesse, fundierte Entscheidungen und eine 
nachhaltige Nutzung Ihres Unternehmenswissens.

  Herausforderung

Wissen ist der Schlüssel für schnelle Entscheidungen und 
effiziente Prozesse – doch in vielen Unternehmen bleibt es 
verstreut und schwer zugänglich. IT-Teams kämpfen mit 
komplexen, fragmentierten Systemlandschaften und hohem 
Pflegeaufwand. Fachbereiche wie Qualitätssicherung, R&D 
oder Compliance verlieren wertvolle Zeit bei der Suche nach 
Informationen, während Fehlerquoten steigen. Geschäfts-
führung und Projektleitung fehlen wichtige Entscheidungs-
grundlagen, weil wichtige Informationen nicht schnell genug 
verfügbar sind.

  Lösung

Der Discovery-Workshop macht diese Engpässe sichtbar und 
zeigt Lösungsansätze auf, wie Ihr Unternehmen Wissen gezielt 
strukturiert, Prozesse beschleu-nigt und schnelle 
Entscheidungen unterstützt. Ansatzpunkte für die 
gemeinsame Diskussion sind Best Practices, mit denen wir 
bereits anderen Unternehmen geholfen haben, diese He-
rausforderung mittels Systemintegration, Content-Migration 
und dem Einsatz verschiedener KI-Werkzeuge zu lösen.

  Workshopinhalte

1. Bestandsaufnahme der Systemlandschaft
• Welche Systeme und Tools sind im Einsatz?
• Wo liegen zentrale Wissensquellen 

(Dokumente, Daten, Prozesse)?

2. Identifikation des Handlungsbedarfes
• Medienbrüche und redundante Daten
• Lücken in Verfügbarkeit und Suchbarkeit
• Risiken in Bezug auf Compliance und Auditfähigkeit

3. Zielbild und Optimierungsansätze
• Entwurf einer integrierten System- und Wissensarchitektur
• Priorisierung von Handlungsfeldern (Quick Wins vs.

strategische Maßnahmen)
• Skizze möglicher Lösungsoptionen (z. B. ECM-Integration, 

Cloud-Strategie, KI-gestützte Suche)



  Leistungen

• Kick-off (1 Stunde, virtuell)
• 1 Tag Vor-Ort Workshop für max. 15 Personen
• Moderation durch zwei erfahrene Senior ECM Consultants
• Ergebnispräsentation und Maßnahmenvorschlag für 

eine abgestimmte Einheit (ein Prozess, eine Abteilung
oder eine Aufgabe)

• Festpreis: 5.000 € 

  Ergebnisse

• Übersicht der aktuellen Systemarchitektur / Datenquellen
• Dokumentierter Handlungsbedarf und dessen

Auswirkungen
• Konkreter Optimierungsvorschlag mit Maßnahmenplan 

für eine abgestimmte Einheit (ein Prozess, eine Abteilung
oder eine Aufgabe)

• Grundlage für ROI-Betrachtung und Investitionsent
scheidungen

  Zielgruppe 

Dieser Workshop richtet sich an
• IT- und Digitalisierungsverantwortliche
• Fachbereiche mit hohem Dokumentations- und 

Wissensbedarf (z. B. QM, R&D, Compliance)
• Geschäftsführung und Projektleitung

#5
14

26
5

fme group  |  Germany · Romania · USA · India  |  T +49 531 238540 · info@fme.de  |  T +1 475 476 3118 · info@fme-us.com

  Mehrwert

Der Discovery-Workshop liefert Ihnen wertvolle  Erkenntnisse 
über Ihre aktuelle System- und 
 Wissenslandschaft und zeigt auf, wie gezielte Optimierungs-
ansätze Zeit, Kosten und  Risiken reduzieren sowie Trans-
parenz für fundierte Entscheidungen schaffen.

IT- und Digitalisierungsverantwortliche
• Aussicht auf Zeit- und Kosteneinsparungen durch redu-

zierten Pflegeaufwand und weniger redundante Systeme
• Transparenz über die Systemlandschaft erleichtert 

Integration, Governance und IT-Sicherheit.
• Klare Datenbasis für strategische Digitalisierungsentschei-

dungen.

Fachbereiche mit hohem Wissensbedarf (QM, R&D, 
Compliance)
• Ansatz für effizienten Zugriff auf Informationen, um

Arbeitszeit und Fehlerquoten zu reduzieren.
• Erkennen und minimieren Sie Risiken in Compliance und

Auditfähigkeit frühzeitig.
• Priorisierte Optimierungsmaßnahmen verbessern Qualität

und Nachvollziehbarkeit von Wissen.

Geschäftsführung und Projektleitung
• Bessere Entscheidungsgrundlage durch klaren Überblick 

über Wissen und Systeme.
• Erfahren Sie, wie Sie strategische Chancen schneller

nutzen und Projekte effizienter planen.
• Best Practices, um Risiken sichtbar zu machen, zu steuern

und besser abzuschätzen.

Hier können Sie Ihren Workshop buchen:  
https://content.fme.de/discovery-workshop 




